
Středisko výchovné péče
 Felix Frýdlant

Výroční zpráva za školní rok 2023/2024

Středisko výchovné péče Frýdlant je součástí Dětského diagnostického
ústavu, střediska výchovné péče a základní školy, Liberec.

Na financování provozu SVP Frýdlant se podílí Dobrovolný svazek obcí
Mikroregion Frýdlantsko a Liberecký kraj.





Středisko výchovné péče Felix Frýdlant je školské zařízení poskytující služby výhradně
ambulantní formou. Terénní formou poskytujeme pouze programy pro třídní kolektivy. 

Cílovou skupinou SVP Felix jsou děti, dospívající a mladí dospělí do ukončení přípravy na
povolání (do 26 let věku), jejich rodiče a další osoby podílející se na výchově, které se
ocitly v náročné životní situaci. 
Naším cílem je aktivizace vlastních zdrojů klientů a jejich rodin tak, aby dokázali obtíže
samostatně zvládat v přirozeném prostředí rodiny. Spolupráce s klienty je realizována na
základě vzájemné dohody a řídí se principy dobrovolnosti a diskrétnosti (s výjimkou
soudně nařízené spolupráce).

Dále nabízíme metodické vedení učitelům a dalším pedagogickým pracovníkům zejména
v oblastech náročného chování jednotlivých žáků, studentů či celých třídních skupin,
pomáháme s volbou vhodných postupů k řešení aktuálních či dlouhodobých obtíží.
Školám na Frýdlantsku poskytujeme preventivní a intervenční programy pro třídní
kolektivy. 

ZÁKLADNÍ INFORMACE

Zřizovatel:

Právní forma:
Ředitel zařízení:
Vedoucí SVP:
Pracoviště:
Kontakt:
Provozní doba:

Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy,
Karmelitská 7, Praha 2
Příspěvková organizace
Mgr. Bc. Vladimír Brebta
Mgr. Marta Vaňková
Železná 824, Frýdlant
777 545 628                           www.svpfrydlant.cz             
pondělí  - pátek                     8:00 - 16:00

CHARAKTERISTIKA ZAŘÍZENÍ



POSKYTOVANÉ SLUŽBY

Individuální a rodinné poradenství
Individuální a rodinná terapie
Terapie hrou a Sandtray
Terapie partnerského vztahu
Rodinná a rozvodová mediace 
Psychologická a speciálně - pedagogická diagnostika
Krizová intervence
Dětské vrstevnické skupiny
Metodické vedení a poradenství pro školy a pedagogické pracovníky
Programy primární prevence
Diagnostika třídních kolektivů
Intervenční prograrmy pro třídy 

PRINCIPY SPOLUPRÁCE

Bezpečné prostředí pro sdílení obtížných situací, řešení konfliktů či nedorozumění s
důrazem na potřeby všech zúčastněných stran.

Odbornost pracovníků, kteří se celoživotně vzdělávají ve svém oboru.

Diskrétnost považujeme za samozřejmost a bez vědomí klienta informace neposkytujeme
třetím stranám (až na zákonem stanovené výjimky).

Dostupnost služeb (pro cílovou skupinu bezplatně).

Partnerství s klienty vnímáme jako zásadní, proto se snažíme přizpůsobit formu práce
jejich potřebám a možnostem.

Respekt - nehledáme odlišnosti mezi námi a klienty, ale snažíme se vidět to, co máme
společné. Respektujeme jakoukoliv životní situaci a postoj k ní, rozdílné hodnoty a názory.



NÁŠ TÝM

Mgr. Marta Vaňková, 
vedoucí SVP, etoped, psychoterapeut
úvazek 1,0

Mgr. Eliška Vaňková,
psycholog, psychoterapeut
úvazek 1,0 do 31. 12. 2023

Bc. Kristýna Roušarová, DiS.
pedagog volného času
úvazek 0,8

Mgr. Aleš Vaněk, 
etoped, psychoterapeut
úvazek 1,0

Bc. et Bc. Eva Janíková Koubková, 
sociální pracovnice, spec. pedagog
úvazek 0,5 +0,5, (od 10/2021 na RD)

Mgr. Blanka Králová,
pedagog volného času, zástup za RD
úvazek 0,2 do 30. 6. 2024

Pavla Bečvářová,
sociální pracovnice, zástup za RD
úvazek 1,0 do 31. 5. 2024

Kristýna Šraitrová,
pedagog volného času
úvazek 1,0 (od 03/2023 na RD)



ZHODNOCENÍ UPLYNULÉHO OBDOBÍ

Osobnostní problémy
50.3%

Rodinné problémy
31.6%

Školní problémy
12.3%

Rodič
4.7%

Pedagog
0.6%

Rodina
36.8%

Klient sám
18.7%

Škola
17%

OSPOD
14%

Zdravotnické zařízení
6.4%

NNO
2.9%

Hlavní důvod příchodu Iniciátor příchodu

Ani v tomto školním roce se nám nevyhnuly personální změny. Nejvýraznější z nich byl
odchod naší dlouholeté kolegyně Mgr. Elišky Vaňkové, která byla ve Středisku výchovné
péče Frýdlant od vzniku zařízení na pozici psychologa. Jsme rádi, že s námi strávila
počátek své profesní kariéry a přejeme jí mnoho dalších úspěchů. Rozloučili jsme se i s
kolegyněmi Mgr. Blankou Královou, pedagogem volného času a Pavlou Bečvářovou,
sociální pracovnicí. 
V září 2023 jsme přivítali novou kolegyni Bc. Kristýnu Roušarovou, DiS., která si postupně
úvazek pedagoga volného času rozšířila a začala pracovat i s klienty v ambulanci. Od
ledna 2024 nás úvazkově posílil Mgr. Aleš Vaněk, který v SVP Felix působí dlouhodobě a
aktuálně na plný pracovní úvazek. 
Změny v týmu tedy nijak neomezily naši práci v ambulanci ani stávající klienty. Nyní
máme volnou kapacitu v průběhu celého školního roku a můžeme nabízet prostor pro širší
typy obtíží.

Na novém místě v Železné ulici se cítíme stále lépe, daří se nám zútulňovat a
zpříjemňovat prostředí i pro naše nejmenší klienty. Velkou terapeutickou místnost
opakovaně zdarma propůjčujeme neziskovým organizacím, OSPOD a dalším jako prostor
pro případové konference a setkávání, opakovaně u nás probíhají Kulaté stoly k
domácímu násilí. 
Podařilo se nám navázat užší spolupráci s pedagogicko-psychologickou poradnou
Liberec a spolu s ní pořádat pravidelná setkávání školních metodiků prevence, která
rovněž probíhají v našich prostorách. 

Postupně jsme byli nuceni omezit práci s třídními kolektivy na minimum, ačkoliv to
zpočátku školního roku nebylo zřejmé. Programy dlouhodobé primární prevence se v
tomto období  uskutečnily v ZŠ speciální Frýdlant a v ZŠ Raspenava, v ZŠ Krásný Les
proběhl program indikované primární prevence s cíleným zaměřením na obtíže ve
třídním kolektivu. Důvodem minimalizace programů ve školách byly personální změny v
týmu a větší zaměření a ambulantní klienty.



NAŠI KLIENTI
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Rozložení klientů Mikroregionu Frýdlantsko

Ve školním roce 2023/2024 bylo našimi klienty celkem 171 dětí, dospívajících nebo jejich
rodičů. Nově jsme uzavřeli dohodu se 108 klienty, 63 jich pokračovalo z předchozího
období, se 112 klienty byla v tomto období spolupráce ukončena. 
Nejvýraznější věkovou skupinou jsou stále děti školního věku mezi 6. a 15. rokem, pokud
ale sečteme skupinu dospívajících a mladých dospělých, dostaneme se na čísla téměř
shodná. U dětí mají chlapci početní převahu, ale ve skupině dospívajících a mladých
dospělých výrazně převažují dívky. 
Osobnostní problémy jako primární důvod vyhledání odborné pomoci vzrostl na více než
50%. Konkrétně jde o úzkosti, panické ataky, sociální fobie, sebepoškozování a suicidální
myšlenky.

Klienti se na nás obrací nejčastěji z vlastního rozhodnutí, někteří z nich i opakovaně nebo
na základě zkušenosti blízkých. Zbývající klienti přichází na doporučení OSPOD, školy či
jiných institucí (soud, NNO, zdravotnická či školská zařízení). Zaznamenali jsme
opakované doporučování spolupráce s SVP Felix ze strany lékařů - psychiatrů, pediatrů i
dalších odborníků. Jsme rádi, že se kvalita naší péče dostala i do jejich povědomí.

Zhruba u 70% klientů se daří zlepšit obtíže, které je k nám přivedly nebo změnu pohledu
na ně, u zbývajících 30% spolupráci ukončujeme předčasně. Často se jedná o klienty, pro
které je z různých důvodů náročné dodržovat domluvené termíny nebo odbornou péči
nevnímají jako potřebnou. 

I v tomto období jsme díky dotaci Libereckého kraje mohli nabídnout naše služby také  
klientům mimo mikroregion Frýdlantsko, kteří to k nám mají blíže než do jiných SVP. Stále
však platí, že jim spolupráci nabízíme s ohledem na zachování kapacity pro klienty z
regionu.



Felix Frýdlant se v nových prostorách zabydlel a z našeho pohledu dobře zvládl všechny
změny, které ho v posledním roce potkaly. Jsme přesvědčeni, že zůstáváme spolehlivým a
kvalifikovaným partnerem jak pro naše klienty, tak i pro další spolupracující organizace,
a pomáháme utvářet lepší sociální prostředí na Frýdlantsku.

Náš tým je nyní personálně stabilní, což nám umožňuje zajišťovat dostupnou a
kvalifikovanou péči pro ty, kteří ji potřebují. I z tohoto důvodu jsme se rozhodli ukončit
programy dlouhodobé primární prevence i programy indikované prevence, nejsme totiž
vzhledem k velikosti týmu schopni zajistit jejich kontinuitu. Pozornost zaměříme výhradně
na duševní zdraví klientů a jejich rodin v ambulantní péči. 
Pedagogickým pracovníkům nadále nabízíme metodickou podporu v případech, které
jsou pro ně náročné. Učitelé mohou využít i individuální konzultace např. jako prevenci
syndromu vyhoření. Budeme se také více zaměřovat na vzdělávací aktivity a semináře
pro ty, kteří s dětmi ve školách pracují.

Od září 2024 náš tým posílila Bc. Radka Kalinová, MBA, která má mnohaletou zkušenost s
dětmi z náročného rodinného prostředí. Rádi bychom její dosavadní odbornou praxi
využili co nejlépe, proto zvažujeme zapojení se do sítě Dětských advokačních center. 
Po dohodě s Centrem Protěž a zpřístupnění jejich metodiky nově nabízíme edukaci
rodičů v rozvodové a rozchodové situaci. Zatím individuálně dle potřeby, ale v případě
zájmu jsme připraveni pravidelně zařazovat i edukaci skupinovou.

A CO DÁL?

PODĚKOVÁNÍ ZA PODPORU A SPOLUPRÁCI

Dobrovolný svazek obcí Mikroregion Frýdlantsko
Liberecký kraj
MAP Frýdlantsko
MAS Frýdlantsko
Město Frýdlant
Orgán sociálně-právní ochrany dětí Frýdlant
Město Frýdlant

Zvláštní poděkování věnujeme Mgr. Janu Hovorkovi, který v tomto školním roce
poskytoval supervizi celému týmu.

Mgr. Daně Šedivé za supervizi řízení pro vedoucí SVP.

FRAGARIA s.r.o.
za bezplatné poskytnutí a správu klientského informačního systému FOSTER.


